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Sotsiaaltransporditeenuse eesmirk on voimaldada puuetega inimestel ja
eakatel, kellel puue voi tervislik seisund takistab isikliku voi tihissdiduki
kasutamist, kasutada invatranspordivahendit avalike teenuste
kasutamiseks.

Sotsiaalhoolekande seadus § 38, § 39, § 40

Keila LvK méérus nr. 5, 20.02.2010 “Keila Sotsiaalkeskuse pdhiméarus”
Keila LvK 29.03.2016 miérus nr 10. “ Sotsiaalhoolekandelise abi andmise
kord Keila linnas*

Sotsiaaltransporditeenust voimaldatakse erivajadusega lastele sdiduks
haridusasutusse, tervishoiu — voi rehabilitatsiooniasutustesse.

Puudega inimestele ja eakatele vdimaldatakse sotsiaaltransporditeenust
soiduks ametiasutustesse ja/vdi tervishoiuasutustesse.

Sotsiaaltransporditeenust osutatakse kaheksakohalise véikebussiga, millele
on paigaldatud ratastoolitdstuk. Teenust ei osutata individuaalteenusena.
Erivajadusega isikud, kelle tervislik seisukord takistab isikliku voi
tihissoiduki kasutamist.

Vastavalt pdhjendatud vajadusele.

Protseduurid teenuse [Soidutellimuse esitamine sotsiaalkeskuse infotelefonil.
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/Avalduse vormistamine teenuse taotlemiseks ja kliendiandmete
registreerimine.

Soidu eelregistreerimine pdhjendatud vajadusel.

Paevase sdidugraafiku koostamine ja kliendi teavitamine.

Péevase tellimuse kohta koostatakse sdiduleht, kus on kirjas kliendi nimi,
kontaktandmed, sihtkoha aadress ja sdidu maksumus.

Klient kinnitab oma allkirjaga sdidu sooritamist ja tasumist.

Bussijuht tdidab igapdevaselt sdidupdevikut.

Kuu kokkuvote sdidupdevikust koos transpordiaruandega esitatakse Keila
Linnavalitsusele. Statistilised andmed teenuse osutamise mahu ja
sihtriihma kohta kajastuvad Sotsiaalministeeriumile esitatavas aruandes.

Sotsiaaltransporditeenust osutatakse voimalikult paindlikult, lahtudes
tellijate arvust ning vajadustest.

Teenust osutatakse tehniliselt heas korras sdidukitega, mis vastavad
(inva)tehnilistele nduetele. Transportimisel peab olema tagatud teenust
saava isiku turvalisus: isik peab olema sdidu ajal turvavodga
nduetekohaselt kinnitatud.

Teenuse hind méératakse Keila Linnavalitsuse korraldusega.
Transporditeenus on tasuta siigava puudega inimestele sdiduks tervishoiu/
rehabilitatsiooniasutustesse.
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Nouded personalile |Vajalik B-kategooria juhiluba. T66taja mdistab kutseala eetilisi
pohimdtteid ja tegutseb neist 1dhtuvalt. Oskab suhelda erivajadusega
klientidega, teab oma vastutust sdidu ohutuse ja turvalisuse eest.



